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Diversity and Inclusion in Southbourne Tennis Club and Dave Sanger Tennis Coaching LTD
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Diversity and Inclusion Policy

1. Policy Statement
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2. Use of Terminology
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4. Responsibility for implementation of the Diversity and Inclusion Policy

Diversity and inclusion is everyone’s responsibility: not responding to discriminatory or unacceptable
language and behaviour is not an option.
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Safe and Inclusive

Code of Conduct

_$/5)'1).%$%'$)*)&*8$)*+,)"+./0&" #$)$+#'%1+2$+) @1'H) 1+)*+,)188).10%")*+,)5%171'$)'H$
\*"%6)2/*()#*/0$&=)$+al1(J)%$&5$."

H0$)*+,).$I$@%*'S), " #I%E&" ()*+,) ?*KS)*//)%$*&1+*@/$)$881%'&)'1)?$$') "+, "#")0*/)+$$,&
i$$5)./$* % 10+,*%"$&) @$'ESS+)(10%)5%18$&& " 1+*/)*+,)53%&1+*/)/"83U)"+./0, "+6 )L +)&1."*/) 2$,"*
3H$.K)(L0)H*#$) H$) %$/$#*+). 1+8&$+)8%1?)5*%$+'&D.*%$%&U). H"/,%$+)*+,)*,0/'&) @ $81%$) *K"+6
0&"+6)5H1'1&)*+,)#" P&

J$*%I(0) 107 +$,)*+,)$H$%(1+$)H*&) HS) 81962 1+U) %*"+"+6)*+,)&0551%")'1). *94%()' H$?) 10"
RH$%$)518&"@/$U),1)+1)@$)*/1+$)E™H)*). H",)1%)*,0/')*)%"&KJ)"8)(L0)H*#$)' 1) @$)*/1+$)E" H)*).}
19%)*,0/')*)%"&KJ)/$") & LK +1E)&0.H)*&F%$%U)./0@)&S.%$*%(U)#1/04'$$%)$".|
11)+1')*@0&$U)+$6/$.'U)H*%6?) 1%),"&. %" 2" +*$)*6*"+&')*+(1+$J) 1%)*.") "+ ) EX@ ) 2%(
"+'$%5%%$'$,)*&) &0 HW
11"+6)+1'H"+6)"&)CSP)*+) 15" 1+=)%$51%")*//). 1+.$%+&)*+,),"&./1&0%$&)*&)&11+)*&)51&&" @/$U)
81/1E"+6)'H$)31+.$%+)4$51%"+6)2%1.$,0%$1)-8)&12$1+$)"&)"+)"22$,"*'$), *+6$Y6U), */)NNNI
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A+&$+)1%)+)|

)

PH&31,$)18)31+,0.)&H10/,)@$)"+'$%5%%$'$,)"+)*)&5"% ") 18)"+'$6%™ (U)'%*+&5*%$+.()*+,).1?771+) &$+&$U)
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) )
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Appendix A:
Glossary of terms

Age:)PH"&)%$8$%&)'1)*)5$%&1+) @$/1+6"+6) 1 FEREND0H)EH". H) . *+)2$*+)5$15/$) 18) H$) &*2$)*6%)
M$I8T [($*AL/,Q8)1%)%*+6$)18)*6$&) MBI/, Q&I)1%)5$15/$) 1#$%)]AO

Bisexual or Bi: f J06$8$96&)'1)*)5$%&1+)EH1)H*&)*+)$21" 1+*/)*+ 01%)&SD0*/) 1%"$+*"1+) 1E*%, &) ?1%$) H*-
1+$)6$+,$%!

Bullying:).*+)"+#1/#$)*+()81%7)18)5H(&".*/U)$21" 1+*/U)&$D0*/) 1%),"&.%" 2" +*1%()* @0&$I)-).*+)*/&1)"+./0,$
(@$U@0//(+B)0&"+6)&1."*/)?$,")1%)?1@"$)5H1+$&)'1)5$%5$'%*'$) @ 0//("+6l

Direct discrimination:)%$*"+6)&17$1+$)/$&&)8*#10%*@/()'H*+)*53%&%)) @$.*08$) 18)*)5%1'$.'$,)
H*6* '$9%" &Y.

)

Disability:)G)5$%& HEJ"+6) SH(&". */) 1%) 2$+*/)"25*" % 2PH*) H*&)*) &0 @&'*+"*/)*+,)/ 1$6867?)

Discrimination:)%$*"+6)&1?7$1+$)"+)*)/$&&)8*#10%* @/$)E*()*+,). *0& " +B)HB0) @$. *0&$) 18)' H$ %) *6$U)
&F@"["(U)B$+,$%) %$*&&" 6+ 25+ U) 2+%6%"*6$)1%). "#"/)5+ %'+ $96&H"5U)5%$6+*+.()1%) 2+ $%+"(U)%*.$U)Y
@$/"$8U)&$D)1%)&SDO*/) 1% "$+"*"1+

Discrimination by association: ,"&.%"?"+*""1+)*6*"+&")&1?$1+$) @$.*0&$) HS()*%$) B, FEL""H)
*+1'H$%)5%$%&1+)EH1)51&&$&&$&)*)5%1'$.'$,). H*Bp*.'$%"&™.

Discrimination by perception:),"&.%"?"+*"1+)*6*"+&")&1?$1+$) @$.*0&$)18)'H$) @$/"$8)'H*')&1?$1+$)
51&&$&&$&)*)5%1'$.'$,). H*%*.'$ho"&™.

Diversity: * K+1E/$,6"+6)*+).$/$@%*"+6) HBB$%$+.$&) @S ES$+)6%1058)18)5$15/$)*+,) @S ES$S+)
"+, 0%&

Equality3%$*"+6)$H#$%(1+$8)E"H)8*" %+ $8&)*+,)%S&E$.)*+,)%$. 16+"&"+6)*+,)%S$&51+,"+6) 1) H$) +$$,8)18)

$+6+6$)E"H)*+,)5+%" "5+ $)"+)'$+H) &

)
Ethnicity=H$)&1."*/)6%105)*)5$%&1+) @$/1+6&) 1U)*+,)$"H$%)" $+"8"$&)E"H)1%)"&)",$+"8"$,)E"H)@()1'+
*8)*)%$&0/")18)*)2"D)18).0/'0%*/)*+,)1'H$%)8*.'1%&)"+./0,"+6)/*+60*6$U),"$'U)%$/"6"1+U)*+.$&'%()*+,)5H(&
8$+0%6$&) %%, " 1-+*//()*&&1."*'$, ) BYH.S) g H+"." ()" &) $S&&S+"*/| | SBIS-$, )*+,)2*(). H*+6$) 1#$%)

"2$l)

)

Gay=%$8$%&)"1)*)2*+)EH1)H*&)*+)$? 1" 1+*/U)%12*+™ )*+,b1%)&$SD0*/) 1%"$+*"1+) 1LE*%, &) ?$+1) G/&LU)*)
63+$%".)'$%7)81%)/$8&@"*+)*+,)6* ) &SBATHEL?$+),$8"+$) H?2&$/#$8)* &) BHS%) H*+)/$& @ "*+

Gender identity: tH"&)"&)*+)"+,"#",0*/Q&)"+'$% {5H RIS ' 1+)18)'H$" %) LE+)6$+,$%I)G)5$%&1+) ?*()
", $+"8()*&)*)?*+U)*&)*)E1?1)*&) +$""H$%) ?*+) 1%) E1 2*+ ] I@F 1 4()*&)*+,%16(+$b51/(6$+)$%

)

Gender reassignment=)PH3$)5%1.$&8)185"+6)1%)'%*+&""1+"+6)8%1?)1+$)6$5+,$%)'1)*+1'H$%

I"H$9& ™ ()*+,)-+./0& A/ (F+,)31+.$%+)4$51%"+6)2%1.$)0%$ 2*6$N)18
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)

Harassment:)0+E*+'$,). 1+,0.)%$/*'$,) 1)*)%$/$#*+)5%1'$.'$,). H*%6*'$%"&" . U)EH". H)H*&)'H$)50%51&%$) 1%)
$88$.")18)#"L/*"+6)*+)"+,"#" 0¥/Q&),"6+" () 1%).%$*"+6)*+,)"+"?" *"+6U)H1&"/$U), $6%5*"+6) LHP?"/
188$+&"#$)$+#"%1+2$+)81%) H )"+, "#" 0%/)1%).%$*$&)*+)"+" 2" *"+6U)H1&"/$U),$6%* "+6U)HO?"/"*"+6)1
188$+&"#$)$+#'%1+2$+')PH$)81.08)"&) 1+)'H$)5$%.$5"1+)18)'H$). 1 25/ +*+)+1') HS$)"+'$+') 18)'H$)
5$%5%'%* 1%1)g?5/1($$&).*+).125/*"+)18) @ BHEHHIS()8"+,) 188$+&"#$)$#$+)"8) ™) &) +1'),"%$. ) *) H$?

Hate crime:).%"2$)'H*)'&)*%6$'$,)*)*)5$%&1+) @$.*0&$) 18)H1&" /" ()1%)5%$a0,".$) 1E*%,&)' H*)5$%&1+Q&)
&F@" 1" (U)%*.$)1%)$'H+"." (U)%$/"6"1+)1%) @$/"$8U)&SDO*/) 1%"$+*""1+)1%) %*+&6$+,$%)", $+""(I)PH"&).
127"$,)*6*"+&')%)5$%8&1+)1%)5%159% (1)

Homophobia=)' HE$*%6U)0+06$*&1+*@/$)*+6$%U)"+1/$%*+.$)1%Db*+, ) H*%$,) 1E*%, HBRI@SBP*/"(
6*()*+,)@"&$DO0*/)5$ LIS HS%) H*)5$%8&1+)"&)H121&$D0*/) 1%)+1'l

Inclusive leadership f Y$* $%&)EH1)*%$)*E*%$)18)' H$"%)1E+) @"*&$&)*+,)5%$8$%$+.$&U)*."#$/()&$$K) 10")
148" $%),"88$%$+ )" SE&)*+,)5$%&5$. " #$&)'1)"+81%7) @ STB%) $6BPHS)&$S), "HSV6&S) */$+)*&)*)
&10%.$)18). 175" #$)* #*+*6$)*+,)"+&5"%$),"#$%&S)5$15/$)'1), %" #$) 1%66*+" &*" 1+*/)*+,)"+,"#" 0*/)
5$%81%72*+.$)' 1E*06,&)*)&H*06$,)#"&" 1+

)

An Inclusive Leader)f )'&)*)%1/$)?1,$/)$D$?5/+%)18)"+./0&"#$) @ SH*#"10%J)/"&'$+&)'1)*+,) &$$K&) 10') HE)#"$E
18),"#$%&$)5$15/$)*+,)*K$&)*..10+)18)' HE&S$)#"SE&U)E"H10) @"*&U)"+)'H$),$."&"1+&) H$() 2*K$J)
*5506$."'$8&) H*)*), "#$%8&$)6%105)18)5$15/$)E"//)6$+$%*'$)? 1 VER) MR EB] )5%1 @/$?&)*+,)

$+.10%*6$8) H"&J)"+&5"%$&)5$15/$)' H%106H)*)&H*%$,)#"&"1+)18)80'0%$)&0.. $&&)*+,)?1"#*'$&) H$?)' 1),
" 3)/$#$%*6$8),"88$%$+.$)81%)H"6H)5$%81%7%+.$)*+,)5% 1#", $&)%$851+8&"#$)$D.$//$+.$)'1).0&'1?7$%&Q!

H$/5"+6),"#$%8%$)5$15/$)", $+"8()' H$"%)*/$+'&)*+,), $#$/15)' H$?)81%)5$%81%2*+.$)+1E)*+,)80'0%$)

* #5+ $2$+').1220+" X $&)*0' HS+" *//()*+, ) H1+$&'1()"+)*)E*()' H*') "+&5"%$&)R4AD)/1 (*/')*+,)ESH

@$"+p

)

Inclusion: %$.16+"&"+6)'H*")5$15/$)8%17?),"88$%$+") @*.K6%10+,&) ?*()H*#$),"88$%$+.$)+$$,8)*+,)
$D5$.*"1+8)*+,)2*()$SD5$%"$+.$) @*%%"$%&)"+)'%("+6)'1)*..$&&) '$++"&I) G+)"+./DESFHIHBKIR) &)
&'$5&)'1)*"%*.")*+,)$+6*6$)E"H)5$15/$)8%1?)?*+(),"88%$%$+) @*.K6%10+,&)*+,)2$3$")) H$" %) +$$,&)&1) H*')

Indirect discrimination: *)5%*.".$U)51/".()1%)%0/$) EBB/&) 1)$#$%(1+$)"+)'H$)&*?$) E*(U) @0') H*)
H*&)*)E1%&8%$9 1+)&17$)5$15/$) H*+)1'HEP6&I

)

LGBTQ: *+)*.%1+(?)81%);$&@"*+U)h*(U) T"&SDOML) JROGR'EL +"+6

)

Lesbian=)*)E12*+)EHIN*&)*+)$21" 1+¥/)%12*+" ) *+,)01%)&SD0*/) 1%"$+*"1+) 1E+%, &)1 2%+

)

Monitoring)equality=36$8$%&) ) 1//$." 1+)*+,)*+*/(&"&)'1).H$.K)"8)5$15/$)E""H)5%1'$.'$,)

H 0% '$96"&™ &) %$)5*%" . "5*"+6)*+GIBES*'S, ) $LO*//(I)\1%)$D*?5$+"1%"+@BHS)+0? @$%) 18)
5$15/$)E"H), "&*@"/" () EH1)5/*()'$++"&)0%0)4#$+0S

)

Non-binary f }*+)0?@%S$//*)'$%?)BBH6& 1+)EH1), 1$&)+1')" $+"GOFK) ?*/$)1%) 1+/()8$?*/$U) 1%)EH1)
2% ), $+"8()*&)@1'HI
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Positive action: *)%*+6$)18)/*E80/)*. "1 +&) H*)&$$K)'1) 1#$%. 17$) 196) 2" +"2"&S),"&* #*+*6$&)M81%)$D*?5/$)
"1)$25/1(?$+)1551% 0+"" $&))5$15/$)EHL)&H*%$)*)5%1'S.'$,). H*06*.'$%" &™) H*#$)$D5$%"$+.$,U) 1%) 1)
?2$%)'H$"%),"88$%$+")+H3$, &l

)

Pregnancy and maternity=5%%$6+*+.()"&)'H$).1+,""1+)18) @$"+6)5%$6+*+')1%)$D5$."'+6)*) @*@ (1) Z*'$%+"()
0%6$85%3&.)'1)'H$)5$%"1,)*8'$%) H$) @ "% HU) 1) PEYFHCEIS*4$) "+ ) HS)$25/1(2$+). 1+'$D'l)-+) HS)

+1EL1%K). 1+'$D'U)5%1'S. " 1-+)*6%"+&') 2 $%+"(), "8.96"2"+*""1+)"&)819%) 7e) ESSK &) *8'$%6) 64" +6) @"%'HU)*-
"+ 10,$&) %S+ +6)*)EL2*+)0+8*#10%*@/() @$.*0&$)&H$)"&) @%$*&'8$S$,"+61

Questioning)")%$8$%RYE)5%1.$8&)18)$D5/1%"+6)(10%)1E+)&SDO*/)1%" " $+*"1+)*+ b1%)6$+,$%)" $+™(I

Race:)%$8%$%4&)'1)'H$)5%1'$.'$,). H*%*.'$%"&".) 18)%*.$1)-") %$8$%&)'1)*)6%105)18)5$15/$),$8"+$,) @ () H$"%)¢
A/10%0)*+,)+* 1+ ()M"+./0,"+6).""[$+&H"50)$'H+".) 1%)+*" 1+*/)L%"6"+ &)

)

Radicalisation, extremism and terrorist behavior=3*," */"&*"1+)'&)'H$)5%1.$&&) @ () E}BPH0& 1+).17$&)
'1)&0551%")'$%%1%"&?)*+,b1%)81%7?&)18)$D'%$?"&?1)gD'%$?"&?)"&)#118)1%Y) . 1Y8E) 1 33$+"*/)
T%""&H)#*/0$&U)"+./0,"+6),$?1.%*.(U)'H$)%0/$) 18)/*EU)"+,"#",0*/)/" @ $NX)$&FBOY,) ' 1/$%*+.$)
18),"88%$%%+")8*"H&)*+,) @$/"$8&I)PHS$%$)"&)+1)&"+6/$)E*()'1)",$+"8()*+)"+,"#",0*/)EH1)"&)/"KS$/()'1) @%)
&0&.$5"@/9$)'1)$D'%$?®IL6(1)PHS)"+'$%+$)*+,)'H$)0&$)18)&1."*/)?$,"*). *+) @$)*) ?*al%)8*.'1%)"+)'H$)
%*,".*["&*"1118§5$15/$)

)

Reasonable adjustment=)RH*')"&).1+&",$%$,)%$*&1+*@/$)E"//),$5%+,)1+)*//)'H$)."%.0?&*+.$&)18)'H$).*&$)
"+./0,"+6)'H$)&"1$)18)*+)1%6*+"&*"'1+)*+,)"&)%$&10%.$&U)EH*)"&)5%*." *@/$U)'H$)$883. " #$+$&&) 18)EH
@$"+6)5%151&$,)HP)/'K$/(),"&%05"1+)'H*)EL0/,) @$).*0&$,) @ () *K"+6)'H$) ?$*&0%$)"+)LO$& " 1+)*&)ES//)
*&)'HP)*#*"*@"/"()18)8"+*+."*/)*&&"&*+.$

)

Religion or belief:)%$/"6"1+)H*&)'H$)?$*+"+6)0&0*//()6"#$+)'1)") @0 ) @$/"$8)"+./0,$&) %$/"6"10&)*+,)
5H"/1&15H"*/)@$/"$8&) #6)0*.K)18) @$/"$8)M$161)*'H$"&?OI)h$+$%*//(U)*) @$/"$8)&H10/,)*88%.")(10%)/"8%)
H1".$&)1%)'HS)E*()(10)/"#$)81%)™)'1)@$)"+./0,$,)"+)'H$),$8"+""" 1+

)
Sex:)%$8%$%&)'1)HS)@"1/16".*/)?*K$05)&0.H)*&)5%"?*%()*+,)&$.1+,*% () &$D0*/) . H*%*.'$%"&".&U)6$+$&U)*
H1%2+$&I1)PH$)/$6*/)&$D)"&)0&0*//()*&&"6+$,)* ) @"%'H)*+,)H*&)'%*,""1+*//() @$$+)0+,$%&'11,)*&). 1 +&"&™
18)'E1)?0'0*//()$D./0&"#$)6%105&U)+*?$/() ?$+)*+,) E1PS+

)

Sexual orientation:)}*)5$%&1+Q&)$?1"1+*/U)%1?2*+".)*+,b1%)&$SD0*/)*"%*."1+)'1)*+1'H$%)5$%&1+]

)

Trans: *+)0?@%$//*)'$%7?)'1),$&.%"@$)5$15/$)EH1&%$)6$+,$%)"&)+1)' H$)&*?$)*&U)1%),1$&)+1")&™)
1?81%*@/()E"HU)'H$)&$D)' H$()E$%$)*&&"6+3$,)*) @"%'HI)P%*+&)5$15/$) ?*(),$&.%" @ $) H$? & $/#$&)0&"+
1%)?1%$)18)*)E",$)#*%"$'()18)'$%?&U)"+./0,"+6)M@0")1 D) 8*#86$+,$%U).%1 & &), % SEESVEU)Y L)+
6$+,$%L0$$%)MnkOI

Transphobia=)'H$)8$*%6U)0+%$*&1+* @ /)& BEHEIL/$%*+.$) 1%60*+, ) H*%S$,) 1E*%,) %*+&)5$15/$U)
EH$HS%) H*)5$%& 1 +)H*&)0+,$%61+$)6$+,$%)%$*8.8."6+7$+)1%)"&)5$%.$"#$,) 1) H*#$), 1+$) H* |

Transsexual Person:)&1?$1+$)EH1)H*&)&"*%'$,)'H$)5%1.$&&)18). H*+6"+6)' H$™ 9By B(+)Ep)
0+,$%61"+6)1%)H*&)0+,$%61+$)6$+,$%)%$*&LK"6+2$+'1)
)

I"HE06&" () +,)-+.J0&" A" ()+,)31+.$%+)4$51%"+6)2%1.$)0%$ 2*6$P9)18
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Unconscious bias or implicit bias:)H"&)%$8863@ "*&)'H*")E$)*%$)0+*E*%$)18U)*+,)EH".H)H*55$+&)
10'&",$)18)10%).1+'%1/1)-)"&)*) @"*&) H*)H*S5 S+ &Mt +,)"&) %"66$%3,) @ () 10%) @ %*"+) 2*K"+6)L0" K)
a0,67$+'&)*+,)*8&8&$&&?$+&)18)5$15/$)*+,)&"0*"1+&U)"+8/0$+.$,) @ ()10%) @*.K6%10+,U).0/'0%/)
SHH'%1+2$+)*+,)5$%& 1+*)$D5$%I+.$&

)

Victimisation:)EH$+)&1?$1+$)"&)' %$*$,)@*,/() @$.*0&$) HS () H*#$)?*,$)1%)&0551%'$,)*). 125/+"+) 1%)
6%"$#*+.$|
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Appendix B:
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